
REKLAMAATIOLOMAKE www.aveo.fi

Kuluttajansuojalain mukaan asiakkaalla on oikeus valittaa viallisesta tuotteesta.
Oletamme, että asiakkaamme tarkastavat ostamansa tuotteet heti saatuaan ne ja
havaitsevan virheet. Valitusaika vastaanotosta on vähintään kaksi kuukautta.
Ilmoita ensin tuotteesta Aveolle sähköpostitse tai puhelimitse kahden kuukauden
kuluessa, jos tuote on viallinen. Lähetä vapaasti kuva / kuvat viallisesta tuotteesta.
Noudata sitten Aveon antamia ohjeita.
Kun Aveo pyytää sinua palauttamaan viallisen tuotteen, täytä alla oleva lomake ja
kiinnitä se pakkaukseen. Palautus on ilmaista Postin kautta koodilla 640976, ellei muita
ohjeita anneta.

HENKILÖTIEDOT

NIMI: ____________________________________________________________________

OSOITE:__________________________________________________________________

POSTINUMERO: ________________ TOIMIPAIKKA: ______________________________

PUHELINNUMERO: _________________________________________________________

SÄHKÖPOSTI: _____________________________________________________________

PALAUTUS

TUOTE: ____________________________________ MÄÄRÄ: _______ HINTA: _________

REKLAMAATION SYYT JA KOMMENTIT

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________
Käytä sivun takaosaa lisä kommenteille!
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